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GRUPO EMPRESARIAL PETROCASINOS

Para Petrocasinos, nuestra principal propuesta de valor es que a todos
los lugares de Colombia donde Illevamos nuestros servicios de
alimentacion, aseo y atencion de alojamientos, sean prestados con los
estandares de la mas alta calidad y que hagan sentir a todos nuestros
clientes como en casa. Para cumplirlo, debemos trasversalizar los
derechos humanos en todas nuestras operaciones.

Por ello, desde Petrocasinos nos comprometimos a Respetar los
derechos humanos internacionalmente reconocidos como lo son la
Carta Internacional de los Derechos Humanos y lo referido a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo, contenidos en las
convenciones de la Organizacion Internacional de la OIT.

Para Petrocasinos el término respetar los derechos humanos implica
atender y cumplir los lineamientos para adoptar una conducta
empresarial responsable, generar un didlogo constante con nuestros
grupos de interés, en donde la buena fe, la transparencia legitima y la
participacion efectiva, sean los principios que rijan nuestras relaciones.




DECLARAGIONES
PUBLICAS

Desde Petrocasinos nos comprometemos a
cumplir con los mas altos estandares
internacionales en derechos humanos, en virtud de lo establecido en los
Principios Rectores sobre empresas y derechos humanos de las Naciones
Unidas, las lineas directrices de la OCDE y los 10 principios del Pacto Mundial.

Nuestra politica de derechos humanos buscara iniciar la construccion de un
solido proceso de debida diligencia que nos permita identificar riesgos en
materia de derechos humanos para prevenir y mitigar cualquier impacto
adverso que pueda afectar los mismos, igualmente, que esta sea la base para
comunicar los impactos en los derechos humanos, las acciones y medidas
adoptados para mitigarlos y finalmente, generar mecanismos de
remediacion.

Respetar los derechos humanos de nuestros trabajadores como motor
fundamental, construyendo una cultura de respeto a los derechos humanos,
a través de generar, espacios de formacion, espacios seguros, donde la salud y
el bienestar de nuestros colaboradores sea lo primero, determinar espacios
diversos e incluyentes donde todos y todas sean respetados sin distincion
alguna, el respeto por la asociacion sindical y la libertad de expresion y buscar
fortalecer los canales de denuncia donde podamos conocer situaciones que
vulneren los derechos humanos y tomar acciones futuras para la no
repeticion de estos hechos.

Influir 'y promover en nuestras relaciones comerciales (Contratistas,
Proveedores y socios comerciales), el respeto por los derechos humanos,
fortaleciendo estandares en la materia y los procesos de debida diligencia.
lgualmente, desde Petrocasinos rechazamos publicamente cualquier acto
gue busque el trabajo forzoso y la trata de personas, tanto al interior de la
empresa como en nuestra cadena de suministro.

A fortalecer nuestro actuar transparente a través de procesos que cumplan el
principio de publicidad, para respetar el derecho a la transparencia como
parte fundamental en la lucha contra la corrupcion.

Apostarle desde nuestra compania y con todos nuestros grupos de interés por la
preservacion del medio ambiente, el desarrollo sostenible y la cultura del respeto
por las normas ambientales, a través de operaciones limpias, que busquen la
sostenibilidad, la eficiencia energética, la consciencia medioambiental, la reduccion
de la huella de carbono y el equilibro entre el desarrollo econémico y el cuidado por
el medio ambiente.



NUESTRAS COMUNIDADES Y
GRUPOS MAS VULNERABLES

Rechazamos cualquier acto de discriminacion contra nuestros clientes,
por ello, desde Petrocasinos respetamos el derecho a la intimidad, el
cuidado de informacion sensible, la proteccidon de sus datos personalesy
procuramos trabajar de manera conjunta contribuyendo al bienestar de
nuestros usuarios a través de una alimentacidon balanceada,
manteniendo espacios aseados, ordenados y con los mas altos
estandares de manipulacion de alimentos.

Para Petrocasinos nuestros ninos, ninas y adolescentes son nuestros
mMas importantes clientes, por ello, desde Saboreando conjugamos la
diversion, innovacion y conocimiento como parte fundamental de los
habitos saludables y prestamos nuestros servicios a las instituciones
educativas de forma impecable y guardando los requerimientos
nutricionales para el correcto desarrollo de nuestra ninez.

Por ello, Rechazamos cualquier acto que pueda afectar los derechos de
los ninos, niNas y adolescentes y de todas las personas, por esto, desde
Petrocasinos nos comprometemos en trabajar por erradicar el trabajo
infantil y forzoso no solo en nuestras relaciones directas si no también,
en nuestra cadena de suministro.



NUESTRAS GOMUNIDADES Y
GRUPOS MAS VULNERABLES

Con respecto a las comunidades donde ejercemos la mayor
influencia de nuestra operacion, nos comprometemos a:

Respetar los derechos humanos de todas nuestras comunidades
sin distincién alguna

A reconocer nuestra riqueza cultural a través de la diversidad que
Nnos permita generar esa sensibilidad cultural en cada una de
nuestras operaciones y poder desarrollar un enfoque diferencial
en cada una de ellas.

Generar relaciones solidas, de confianza, recurrentes vy
culturalmente apropiadas con nuestras comunidades, basadas
en la buena fe y el respeto mutuo, en donde el crecimiento
conjunto sea nuestra principal meta..

Reconocer la labor de liderazgo de las personas defensoras de
derechos humanos en pro del desarrollo de sus comunidades y
facilitar todos nuestros mecanismos corporativos que busquen
respetar y exaltar sus actividades legitimas en |la defensa de los
derechos humanos.

Promover el conocimiento y el respeto por el presente
compromiso en materia de derechos humanos, principalmente
con nuestros colaboradores, clientes, proveedores, contratistas y
todos aquellos a quienes pueda interesarle, asi como también,
con aquellas entidades del orden publico en donde se
encuentran nuestras operaciones, productos o servicios.
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